Activo
Efectivo v equivalentes de efectivo (nota 4)
Cuentas de margen
I eni i (nota 5):

Instrumentos financieros neqociables
Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (valores)

Instrumentos financieros derivados (nota 7):
Con fines de neqociacion
Con fines de cobertura

Aiustes de valuacién por cobertura de activos financieros

Cartera de crédito con riesqo de credito etapa 1 (nota 8a):
Créditos comerciales
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda

Total de cartera de crédito con riesao de crédito etapa 1
Cartera de crédito con riesqo de credito etapa 2 (nota 8a):
Créditos comerciales
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda
Total de cartera de crédito con riesao de crédito etapa 2
Cartera de crédito con riesqo de credito etapa 3 (nota 8a):
Créditos comerciales
Créditos de consumo
Créditos a la vivienda
Total de cartera de crédito con riesao de crédito etapa 3
Cartera de crédito

(+) Partidas diferidas

(-) Menos:
imacion iva para riesaos iticios (nota 8i)

Cartera de crédito, neto
Total de cartera de crédito de instituciones de sequros v fianzas (neto)
Derechos de cobro adauiridos, neto

Total de cartera de crédito. neto

Deudores de asequradoras v afianzadoras

Importes por v i i neto

Otras cuentas por cobrar, neto (nota 9)

Inventario de mercancias

Bienes adiudicados. neto

Pagos anticipados v otros activos, neto

Propiedades. mobiliario v equipo. neto

Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario v equipo, neto
Inversiones permanentes

Activo por impuesto a la utilidad diferido, neto (nota 13)

Crédito mercantil

Total activo

Corporacion
AGF

Corporacion A.G.F., S. A. de C. V., y Subsidiarias
Av. Ricardo Maraain Zozava 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia, N. L., México

Estados de situacion financiera consolidados

Al 31 de marzo de 2024 (no auditados)

(Con cifras comparativas al 31 de diciembre del 2023)

Marzo
2024

$__ 5953

264

235,360

200

235,560

1
148

149

(73)

41.369
11.116

12,007

64.492

175
287

349

811

4.365
392
71

5.468

70771

34

3.329

67.476

80

261

67.817

1.955

2,904

6.671

1.310

308

2705

8.508

1.804

197

2,681

135

(Cifras en millones de pesos)

Diciembre
2023

9.635

379

223,128
194

223,322

62
62

(26)

39.925
11.000

11.861

62,786

95
313
367

775

4.296

388
636

5.320

68.881

32

3.254

65.659

80

66.000

1.791

3.325

5.877

1.140

265

2731

8.388

1.907

187

2676

134

Pasivo y capital contable

Captacién (nota 10):
Depositos de exiaibilidad inmediata
Depositos a plazo:
Del publico en aeneral
Titulos de crédito emitidos
Cuenta global de captacion sin movimientos

Préstamos b: ios v de otros (nota 11):
De exiaibilidad inmediata
De corto plazo
De largo plazo

Reservas técnicas (nota 12)
Acreedores por reporto (nota 6a)
Colaterales vendidos o dados en garantia (reporto) (nota 6b)

Instrumentos financieros derivados (nota 7):
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Cuentas por pagar por reasequro v reafianzamiento, neto
Pasivo por arrendamiento

Otras cuentas por pagar:
por liquidacion de
Acreedores por cuentas de maraen
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo
Contribuciones por pagar
Acreedores diversos v otras cuentas por pagar (nota 14)

Instrumentos financieros que califican como pasivo:
Obli i enci ion (nota 15)

Pasivo por beneficios a los empleados
Créditos diferidos v cobros anticipados

Total pasivo

Capital contable (nota 16):
Participacion controladora:
Capital contribuido:
Capital social

Capital ganado:

Reservas de capital (nota 16c)

Resultados acumulados

Resultado neto

Otros resultados intearales (nota 16b):
Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de fluios de efectivo
Efecto acumulado por conversién
Remedicion de beneficios definidos a los empleados

Participacion controladora
Participacion no controladora

Total capital contable
Compromisos v contingencias (nota 19)

Total pasivo y capital contable

Marzo
2024
39.071

44,451
9,654

138

93.314

1,000
2434

8.511
11.945
9.331
169.418

31,555

88

542

1.918

306

573

3.772

4,653

4,078

136

200

327.178

3.459

395
5,265

88
(1)

(24)

63

9.182

2488

11,670

Diciembre
2023

39.019
42,302

8.007
131

89.459

4,622

9.283
13.905
9.200
160.500

31.749

1.130

2,012

130

228

316.319

3.459

395
5.156

9.023

2451

11.474

(Contintia)
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Corporacion A.G.F., S. A. de C. V., y Subsidiarias
Av. Ricardo Margain Zozaya 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia, N. L., México

Estado de situacion financiera consolidado, continuacién
Al 31 de marzo de 2024 (no auditados)
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre del 2023)

(Cifras en millones de pesos)

Marzo Diciembre
Cuentas de orden: 2024 2023
Compromisos crediticios 12,786 10,986
Bienes en fideicomiso o mandato:
Fideicomisos 59,146 58,841
Mandatos 13 13
Bienes en custodia o en administracion y operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros 393,668 376,671
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad (nota 6b) 31,396 31,622
Deposito de bienes 11,863 11,511
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 692 582
Otras cuentas de registro 223,450 271,463

Las notas aclaratorias que se acomparian, forman parte integrante de este estado financiero consolidado.
Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre 2023, el monto del capital social historico es de $3,351 en ambos afios.

"Los presentes estados de situacion financiera consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades controladoras y
subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Sociedad Controladora y las entidades
financieras y demas sociedades que forman parte de la Sociedad Controladora que son susceptibles de consolidarse, hasta las fechas arriba mencionadas, las
cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables."

"Los presentes estados de situacion financiera consolidados fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directos que lo
suscriben."

RUBRICA RUBRICA RUBRICA

C.P. Gustavo Manuel Vergara Alonso C.P. Jesus Quiroz Sauceda Lic. Ricardo Javier Gil Chaveznava
Director General Director de Finanzas Director Juridico
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Corporacion

Corporaciéon A.G.F., S. A. de C. V., y Subsidiarias
Av. Ricardo Margain Zozaya 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia, N. L., México

Estados consolidados de resultado integral

Por el periodo de tres meses terminados el 31 de marzo de 2023 (no auditados)

(Con cifras comparativas por el periodo de tres meses terminados el 31 marzo del 2023)

(Cifras en millones de pesos)

Ingresos por intereses (nota 18b)
Gastos por intereses (nota 18b)

Margen financiero
Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas (nota 18c)

Comisiones y tarifas pagadas (nota 18d)

Ingresos por primas, neto (nota 18e)

Incremento neto de reservas técnicas

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir
Resultado por intermediacion (nota 18f)

Otros ingresos de la operacién (nota 18g)

Gastos de administracién y promocion

Resultado de la operacion
Participacion en el resultado neto de otras entidades
Resultado antes de impuesto a la utilidad
Impuesto a la utilidad (nota 13a):

Causado
Diferido

Resultado neto

Otros resultados integrales del periodo:
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo
Efecto acumulado por conversion
Efectos de valuacion en empresas subsidiarias

Resultado integral

Resultado neto atribuible a:
Participacion controladora
Participacién no controladora

Resultado integral atribuible a:
Participacion controladora
Participacién no controladora

Las notas aclaratorias que se acompanan, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Ene - Mzo
2024

9,211

(8,058)

1,153

(384)

769

1,108
(830)
1,375
(344)
(749)
243
481

(1,841)

212

12

224
(72)
(3)
(75)

149

58
(8)
(3)

47

196

112
37

159
37

Ene - Mzo

2023

8,326

(7,180)

1,146

(292)

854

1,008
(709)
1,291
(218)
(1,015)
249
562

(1,709)

313

318

(85)

(62)

256

(23)

(23)

233

212
44

189
44

"Los presentes estados consolidados de resultado integral se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades controladoras y
subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras, de observancia general y obligatoria, encontrandose reflejadas todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la Sociedad
Controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte de la Sociedad Controladora que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos
arriba mencionados, los cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables."

"Los presentes estados consolidados de resultado integral fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben."

RUBRICA RUBRICA

C.P. Gustavo Manuel Vergara Alonso C.P. Jesus Quiroz Sauceda
Director General Director de Finanzas

RUBRICA

Lic. Ricardo Javier Gil Chaveznava
Director Juridico



Corparacion
AGF

Corporacién A.GF.,S. A. de C. V., y Subsidiarias

Av. Ricardo Margain Zozaya 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia, N. L., México

Estados consolidados de cambios en el capital contable intermedios

Por el periodo de tres meses terminados el 31 de marzo de 2023 (no auditados)

(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2023 por el periodo de tres meses terminados el 31 de marzo de 2023)

(Cifras en millones de pesos)

Valuacién de

istrumentos
financieros
derivados Remedicién
de cobertura Efecto de beneficios Total
Capital Reservas Resultados de flujos acumulado definidos a los Participacion Participacién capital
social de capital acumulados de efectivo por conversién empleados controladora  no controladora contable
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 3,459 352 7,012 14 49 (34) 10,852 2,369 13,221
Resultado integral:
Resultado neto del 1 de enero al 31 de marzo de 2023 - - 212 - - - 212 44 256
Otros resultados integrales:
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo - - - - - - - - -
Efecto acumulado por conversién - - - - (23) - (23) - (23)
Efecto de valuacién en empresas subsidiarias - - - - - - - - -
- - 212 - (23) - 189 44 233
Saldos al 31 de marzo de 2023 3,459 352 7,224 14 26 (34) 11,041 2413 13,454
Movimiento de los propietarios:
Decision tomada en Asamblea General Ordinaria de Accionistas
celebrada el 5 de julio de 2023:
Aumento de reserva legal (nota 16 (c)) - 43 (43) - - - - - -
Otros movimientos:
Aiuste por registro contable especial de subsidiaria (nota 4(d)) - - (2,141) - - - (2,141) - (2,141)
Resultado integral:
Resultado neto del 1 de abril al 31 de diciembre de 2023 - - 17 - - - 17 38 155
Otros resultados integrales:
Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo - - - 16 - - 16 - 16
Remedicion de beneficios definidos a los empleados - - - - - 10 10 - 10
Efecto acumulado por conversién - - - - 19) - (19) - (19)
Efecto de valuacién en empresas subsidiarias - - (W] - - - (4] - )
- - 116 16 (19) 10 123 38 161
Saldos al 31 de diciembre de 2023 3,459 395 5,156 30 7 (24) 9,023 2451 11,474
Resultado integral:
Resultado neto del 1 de enero al 31 de marzo de 2024 - - 12 - - - 12 37 149
Otros resultados integrales:
Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo - - - 58 - - 58 - 58
Efecto acumulado por conversién - - - - (8) - (8) - (8)
Efecto de valuacion en empresas subsidiarias - - 3) - - - 3) - 3)
- - 109 58 (8) - 159 37 196
- - 109 58 (8) - 159 37 196
Saldos al 31 de marzo de 2024 3,459 395 5,265 88 (1) (24) 9,182 2,488 11,670
Las notas aclaratorias que se acomparian, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
"Los presentes estados consolidados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con los criterios de , emitidos por las Comisit pervis , con en lo dispuesto por los articulos

ra las
91,92,94 y 101 dela Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuenlas de capital contable derivados de las por la Sociedad C y las entidades
financieras y demas sociedades que forman parte de la Sociedad C que son de durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y admlnlslrahvas aplicables.”

"Los presente estados consolidados de cambios en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben.

RUBRICA RUBRICA RUBRICA

C.P. Gustavo Manuel Vergara Alonso
Director General

C.P. Jesus Quiroz Sauceda
Director de Finanzas

Lic. Ricardo Javier Gil Chaveznava
Director Juridico



Corporacion
Corporacion A.G.F., S. A. de C. V., y Subsidiarias
Av. Ricardo Margain Zozaya 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia, N. L., México
Estados consolidados de flujos de efectivo intermedios

Por el periodo de nueve meses terminado el 31 de marzo de 2024 (no auditados)
(Con cifras comparativas por el periodo de tres meses terminados el 31 de marzo de 2023)

(Cifras en millones de pesos)

Marzo Marzo
2024 2023
Actividades de operacion:
Resultado antes de impuesto a la utilidad $ 224 318
Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:
Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipo 164 180
Amortizaciones de activos intangibles 9 14
Participacion en el resultado neto de otras entidades (12) (5)
Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento:
Depreciacion de activos por derechos de uso 124 114
Intereses por arrendamiento 32 30
541 651
Cambios en partidas de operacion:
Cambio en préstamos bancarios y de otros organismos (1,961) (1,883)
Cambio en cuentas de margen (instrumentos financieros derivados) 114 (58)
Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores) (neto) (12,238) (7,410)
Cambio en instrumentos financieros derivados (8) 197
Cambio en cartera de crédito (neto) (1,816) 502
Cambio en derechos de cobro adquiridos (neto) - 7
Cambio en deudores de aseguradoras y afianzadoras (163) (224)
Cambio en importes recuperables por reaseguro y reafianzamiento (neto) 421 (8)
Cambio en inventarios (170) (114)
Cambio en otras cuentas por cobrar (neto) (795) 707
Cambio en bienes adjudicados (neto) (43) 9
Cambio en otros activos operativos (neto) (7) (1,847)
Cambio en captacion 3,854 6,584
Cambio en reservas técnicas 132 359
Cambio en acreedores por reporto 8,918 6,061
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia (194) 1,472
Cambio en cuentas por pagar por reaseguro y reafianzamiento (pasivo) (588) 18
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo 3 2
Cambio en instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas
relacionadas con actividades de operacion) 47 (183)
Cambio en pasivo por beneficios a los empleados 5 7
Cambio en otros pasivos operativos 711 (1,271)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion (3,237) 3,578
Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de propiedades, mobiliario y equipo 257 290
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo (541) (598)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (284) (308)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento por pagos de pasivos por arrendamiento (162) (93)
Aumento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes de efectivo (3,683) 3,177
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 9,636 7,743
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 5,953 10,920

Las notas aclaratorias que se acomparan, forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

"Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades
controladoras y subcontroladoras, emitidos por las Comisiones Supervisoras, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 91, 92, 94 y 101 de la
Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de
efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Sociedad Controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte de
la Sociedad Controladora que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con
apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables."

"Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administraciéon bajo la responsabilidad de los
directivos que lo suscriben."

RUBRICA RUBRICA RUBRICA

C.P. Gustavo Manuel Vergara Alonso C.P. Jesus Quiroz Sauceda Lic. Ricardo Javier Gil Chaveznava
Director General Director de Finanzas Director Juridico



Corporacion A.G. F., S. A. de
C. V., y Subsidiarias

Estados financieros consolidados

Al 31 de marzo de 2024 y por el periodo
tres meses terminados en esa fecha
(Con cifras comparativas al 31 de
diciembre de 2023y por el periodo de
tres meses terminados el 31 de marzo de
2023)



Corporacion A. G. F., S. A.de C. V., y Subsidiarias
Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de marzo de 2024 y por el periodo de tres meses terminado en esa fecha (no auditado)

(Con cifras comparativas auditadas al 31 de diciembre de 2023 y periodo no auditado de tres meses
terminado el 31 de marzo de 2023)

(Cifras en millones de pesos)

(1)  Actividad-

Corporacion A. G. F., S. A. de C. V. (“Corporaciéon A.G.F.”), se constituyé bajo las leyes mexicanas con
domicilio en Av. Ricardo Margéin Zozaya 260, Valle Del Campestre, 66265, San Pedro Garza Garcia,

N. L., México. Corporacion A.G.F. estd autorizada para promover, organizar, constituir, transformar y
participar en todo tipo de sociedades o asociaciones, participando como accionista, socia, asociante o
asociada. Asimismo, también para suscribir, comprar, vender, adquirir y enajenar toda clase de acciones,
partes sociales o participaciones de cualquier tipo de sociedades o asociaciones. Las principales
subsidiarias de Corporacion A.G.F. se encuentran reguladas, segun su actividad, por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (la “Comision Bancaria”), la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (la “CNSF”),
Banco de México (el “Banco Central”) y otras leyes que les son aplicables.

Al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre 2023, las subsidiarias poseidas directamente por Corporacion
A.G.F. son las siguientes:

- Afirme Grupo Financiero, S. A. de C. V. (participacién y tenencia directa de Corporacién A.G.F. en
un 82.3424%) (el “Grupo Financiero”), estd autorizado para adquirir, vender y administrar acciones
con derecho a voto emitidas por entidades financieras, de seguros y organizaciones auxiliares del
crédito, asi como para realizar toda clase de operaciones relacionadas con la tenencia de las
mismas. El Grupo Financiero consolida a las siguientes cinco subsidiarias:

Banca Afirme, S. A., Institucion de Banca Mdltiple, Afirme Grupo Financiero (participacion y tenencia
directa en un 0.0100% y 99.99% de Corporacion A.G.F. y el Grupo Financiero, respectivamente)
(el “Banco” o “Banca Afirme”), quien se encuentra autorizado para realizar operaciones de banca
multiple, que comprenden, entre otras, la aceptacion y otorgamiento de créditos, la captacién de
depésitos, la realizacién de instrumentos financieros, la operacion de reportos e instrumentos
financieros derivados y la celebracion de contratos de fideicomiso. El Banco consolida a sus dos
subsidiarias, las cuales se dedican primordialmente a la celebracién de contratos de arrendamiento
y prestacion de servicios de administracion de acciones que emiten los fondos de inversion que
administra: Arrendadora Afirme, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad
Regulada, Afirme Grupo Financiero (la “Arrendadora”) y Fondos de Inversion Afirme, S. A. de C. V.,
Sociedad Operadora de Fondos de Inversion (la “Operadora de Fondos”). El Banco y sus dos
subsidiarias se denominan en adelante como el Banco.

Banco de Inversién Afirme, S. A., Institucion de Banca Multiple, Afirme Grupo Financiero
(participacion y tenencia directa en un 0.0100% y 99.99% de la Corporacion A.G.F. y el Grupo
Financiero, respectivamente) (el “Banco de Inversién”), quien se encuentra autorizado para realizar
operaciones de banca multiple, que comprenden, entre otras, la aceptacién y otorgamiento de
créditos, la captacion de depdsitos, la realizacion de instrumentos financieros y la operacion de
reportos y de instrumentos financieros derivados.

Factoraje Afirme, S. A. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad Regulada, Afirme
Grupo Financiero (participaciéon y tenencia directa en un 0.0024% y 99.9976% de Corporacion
A.G.F. y el Grupo Financiero, respectivamente) (“Factoraje”), dedicado a celebrar operaciones de
factoraje financiero, a descuento o negociacion de titulos y derechos de crédito provenientes de
contratos de factoraje.

(Continda)
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Corporacion A. G.F., S. A.de C. V., y Subsidiarias
Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de marzo de 2024 y por el periodo de tres meses terminado en esa fecha (ho auditado)

(Con cifras comparativas auditadas al 31 de diciembre de 2023 y periodo no auditado de tres meses
terminado el 31 de marzo de 2023)

(Cifras en millones de pesos)

Almacenadora Afirme, S. A. de C. V., Organizacion Auxiliar del Crédito, Afirme Grupo Financiero
(participacion y tenencia directa en un 0.0100% y 99.99% de Corporacion A.G.F. y el Grupo
Financiero, respectivamente) (la “Almacenadora”), dedicada a prestar servicios de almacenamiento,
guarda y conservacion de bienes o mercancias nacionales o extranjeras, expedicién de certificados
de depdésitos y bonos de prenda y otorga lineas de financiamiento con garantia de los mismos.

Seguros Afirme, S. A. de C. V., Afirme Grupo Financiero (participacion y tenencia directa en un
0.0100% y 99.99% de Corporacion A.G.F. y el Grupo Financiero, respectivamente) (“Seguros
Afirme”), dedicado a efectuar operaciones de seguro y reaseguro de vida y dafios, en los ramos de
responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimos y transportes, incendio, automoéviles,
terremoto, otros riesgos catastréficos y diversos, en los términos de las leyes aplicables y de las
disposiciones de caracter general que emite la CNSF.

- Afirme Servicios Administrativos, S. A. de C. V., Afirme Grupo Financiero (participacion y tenencia
directa de Corporacion A.G.F. en un 99.9998%%) (“Afirme Servicios”), dedica a la prestacién de
servicios administrativos.

A menos que se indique lo contrario, el “Corporacién A.G.F.” se referira a Corporacién A.G.F., S.A. de
C.V., cualquier referencia en el presente documento a actividades distintas a la tenencia de acciones, se
refiere a actividades realizadas por el Corporacion A.G.F. a través de su subsidiaria Afirme Grupo
Financiero o, indirectamente, a través de las subsidiarias de Afirme Grupo Financiero. Corporacion A.G.F.,
Y sus subsidiarias se denominan en adelante como la “Sociedad”.

Algunos aspectos regulatorios requieren que el Banco, el Banco de Inversién, Arrendadora y Factoraje
mantengan un indice minimo de capitalizacion en relacion con los riesgos de mercado, de crédito y
operacionales, asi como el cumplimiento de ciertos limites de aceptacion de depoésitos, obligaciones y
otros tipos de fondeo que pueden ser denominados en moneda extranjera, asi como el establecimiento de
limites minimos de capital pagado y reservas de capital, al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre 2023,
dichas subsidiarias de la Sociedad cumplieron con el indice minimo de capitalizacién establecido.

El Grupo Financiero tiene celebrado un convenio de responsabilidades de acuerdo a lo dispuesto en la
Ley para Regular las Agrupaciones Financieras (‘LRAF”), mediante el cual se compromete a responder
ilimitadamente del cumplimiento de las obligaciones a cargo de sus subsidiarias, asi como por las pérdidas
gue en su caso llegasen a generar.

(2) Autorizacién y bases de presentacion-

Autorizacion-

El 25 de abril de 2024, el C. P. Gustavo Manuel Vergara Alonso (Director General); el C.P. Jesus Quiroz

Sauceda (Director de Finanzas); y el Lic. Ricardo Javier Gil Chaveznava (Director Juridico) autorizaron la
emision de los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas.
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Cuando en las presentes notas se hace mencién de los estados financieros, estado de situacién financiera
consolidado, estado de resultado integral, estado de cambios en el capital contable y estado de flujos de
efectivo, se refieren a las versiones consolidadas de dichos estados financieros, excepto cuando se indica
diferente.

Bases de presentacion-
a) Declaracion de cumplimiento-

Los estados financieros estan preparados con fundamento en la legislacion bancaria, de acuerdo con los
criterios de contabilidad y reglas de operacién para las sociedades controladoras de grupos financieros en
México (“los Criterios Contables”), establecidos por la Comision Bancaria, quien tiene a su cargo la
inspeccion y vigilancia de las sociedades controladoras de grupos financieros y realiza la revision de su
informacion financiera.

Los Criterios de Contabilidad establecen que la contabilidad debe ajustarse a la estructura bésica de las
Normas de Informacion Financiera (NIF) definida por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF) en la NIF A-1 “Estructura de las normas de informacion financiera”, considerando
en primera instancia las NIF contenidas en la Serie NIF A “Marco conceptual”, asi como lo establecido en
el criterio de contabilidad A-4 “Aplicacion supletoria a los criterios de contabilidad”. Asimismo, establecen
que las instituciones deben observar los lineamientos contables de las NIF excepto cuando sea necesario,
a juicio de la Comisién Bancaria, aplicar una normatividad o criterios de contabilidad especificos sobre el
reconocimiento, valuacién, presentacion y revelacién aplicables a rubros especificos de los estados
financieros y los aplicables a su elaboracién.

Los Criterios de Contabilidad sefialan que a falta de criterio contable especifico de la Comision, o en un
contexto mas amplio, de las NIF, se aplicardn las bases de supletoriedad previstas en el Capitulo 90
“Supletoriedad de la NIF A-1 Marco conceptual de las Normas de Informacion Financiera” y por la NIF
A-8 “Supletoriedad”, y so6lo en caso de que las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF) a que se
refiere el Capitulo 90 “Supletoriedad de la NIF A-1” no den solucion al reconocimiento contable, se podra
optar por una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que cumpla
con todos los requisitos sefialados en la citada NIF y el mismo criterio contable, debiéndose aplicar la
supletoriedad en el siguiente orden: los principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados
Unidos de América (US GAAP) y cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de
normas formal y reconocido, siempre y cuando cumpla con los requisitos del criterio A-4 “Aplicacion
supletoria a los criterios de contabilidad” de la Comisién.

b) Importancia relativa-

De acuerdo con lo previsto en los Criterios Contables, la informacion financiera debera tomar en cuenta lo
establecido en la NIF A-7 “Presentacién y revelaciéon”, respecto a que la responsabilidad de rendir
informacion sobre la entidad econémica descansa en su administracion, debiendo reunir dicha informacion
determinadas caracteristicas cualitativas tales como la confiabilidad, la relevancia, la comprensibilidad y la
comparabilidad con base en lo previsto en la NIF A-1 “Estructura de las normas de informacién financiera”.
La administracién debera considerar la importancia relativa en términos de la NIF A-4 “Caracteristicas
cualitativas de los estados financieros”, es decir, deberan mostrar aspectos mas significativos de la
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Sociedad reconocidos contablemente tal y como lo sefiala dicha caracteristica asociada a la relevancia.
Lo anterior implica, entre otros elementos, que la importancia relativa requiere del ejercicio del juicio
profesional ante las circunstancias que determinan los hechos que refleja la informacién financiera. En el
mismo sentido, debe obtenerse un equilibrio apropiado entre las caracteristicas cualitativas de la
informacion financiera con el fin de cumplir el objetivo de los estados financieros, para lo cual debe
buscarse un punto 6ptimo més que la consecucién de niveles méximos de todas las caracteristicas
cualitativas.

C) Uso de juicios y estimaciones-

La preparaciéon de los estados financieros requiere que la administracion efectie estimaciones y
suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacién de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes registrados de ingresos y gastos
durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Juicios

La informacién sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros se describe en las siguientes notas:

- Reconocimiento de ingresos: determinacion de si los ingresos se reconocen a lo largo del tiempo o en
un momento determinado.

- Inversiones en asociadas: determinacién de si la Sociedad tiene influencia significativa.

- Arrendamientos: determinacion de si un acuerdo contiene un arrendamiento.

- Consolidacion: determinacion de si la Sociedad tiene control de facto sobre una participada.

- Inversiones en instrumentos financieros: definicion del modelo de negocio: Instrumento Financiero para
Cobrar Principal e Interés (IFCPI), Instrumento Financiero para Cobrar o Vender (IFCV), o Instrumento
Financiero Negociable (IFN).

- Cartera de crédito: definicion del modelo de negocio, ya sea para cobrar principal e interés (IFCPI), o
para cobrar o vender (IFCV).

- Derivados: determinacion sobre si los instrumentos financieros son de negociacién o son designados
con fines de cobertura.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacién sobre juicios realizados en la aplicacién de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros y sobre supuestos e incertidumbres
de estimacién que tienen un riesgo significativo de resultar en un ajuste material a los importes en libros
de activos y pasivos en el siguiente afio, se incluye en las siguientes notas:

- Inversiones en instrumentos financieros: Valores de mercado de titulos en mercados observables.

- Valuacién de instrumentos financieros derivados: supuestos claves para determinar el valor de
mercado, sobre todo aquellos derivados complejos o sin un mercado activo.

- Determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios y de recuperabilidad de cuentas por
cobrar: supuestos e insumos utilizados en su determinacion.

- Medicidn de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales claves.
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- Reconocimiento de activos por impuesto a la utilidad y PTU diferidos: disponibilidad de utilidades futuras
gravables, y la materializacién de los impuestos diferidos.

Determinacion del valor razonable

Algunas de las politicas y revelaciones contables de la Sociedad requieren la medicion de los valores
razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros.

La Sociedad cuenta con un marco de control establecido en relaciéon con la medicion de los valores
razonables. Esto incluye la autorizacién por parte del Consejo de Administracién de la contratacion de un
proveedor de precios, ademas de la autorizacion por parte del Comité de Riesgos de la Sociedad de los
modelos de valuacion internos y sus modificaciones, los métodos de estimacion de las variables usadas
en estos modelos de valuacion cuando no son proporcionadas directamente por el proveedor de precios
gue la Sociedad haya contratado, y de aquellos valores y demas instrumentos financieros y activos
virtuales a los que les son aplicables los modelos de valuacién internos.

Asimismo, el marco de control establecido incluye un equipo de valuacion que tiene la responsabilidad
general de la supervisién de todas las mediciones significativas del valor razonable, incluyendo los valores
razonables de Nivel 3, y que reporta directamente al Comité de Riesgos de la Sociedad. El equipo de
valuacién revisa regularmente los datos de entrada no observables significativos y los ajustes de valuacion.
Si se usa informacion de terceros, como cotizaciones de corredores o servicios de fijacion de precios, para
medir los valores razonables, el equipo de valuacion evalla la evidencia obtenida de los terceros para
respaldar la conclusion de que esas valuaciones satisfacen los requerimientos de las NIF, incluyendo el
nivel dentro de la jerarquia del valor razonable dentro del que deberian clasificarse esas valuaciones. Los
asuntos de valuacion significativos son informados al Comité de Auditoria y al Comité de Riesgos de la
Sociedad.

Cuando se mide el valor razonable de un activo o pasivo, la Sociedad utiliza datos de mercado observables
siempre que sea posible. Los valores razonables se clasifican en distintos niveles dentro de una jerarquia
del valor razonable que se basa en los datos de entrada (observabilidad de los insumos) usados en las
técnicas de valoracién, como se describen a continuacion:

Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos 0 pasivos idénticos, que
corresponde al nivel mas alto, correspondiente a precios obtenidos exclusivamente con datos de entrada
de Nivel 1.

Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean observables
para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir, provenientes de los
precios) que corresponde a precios obtenidos con datos de entrada nivel 2.

Nivel 3: datos o insumos para medir el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables
(datos de entrada no observables), que corresponde a el nivel mas bajo, para aquellos precios obtenidos
con datos de entrada nivel 3.
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Los instrumentos financieros que son valuados mediante el uso de un modelo de valuacion interno de la
Sociedad no son considerados bajo ninguna circunstancia como Nivel 1.

Si los datos de entrada usados para medir el valor razonable de un activo o pasivo se clasifican en niveles
distintos de la jerarquia del valor razonable, entonces la medicién del valor razonable se clasifica en su
totalidad en el mismo nivel de la jerarquia del valor razonable que la variable de més baja observabilidad
gue sea significativa para la medicion total.

Conforme a lo establecido en las Disposiciones, la Sociedad determina el valor razonable de los siguientes
instrumentos financieros mediante la valuacién directa a vector, que consiste en aplicar a la posicién en
titulos o contratos de la Sociedad el precio actualizado para valuacion proporcionado por un proveedor de
precios:

I. Valores inscritos en el registro nacional de valores o autorizados, inscritos o regulados en mercados
reconocidos por la Comisién Bancaria.
II. Instrumentos financieros derivados que cotizan en bolsas de derivados nacionales o que pertenecen a
mercados reconocidos por el Banco Central.
lll. Activos subyacentes y demas instrumentos financieros que forman parte de las operaciones
estructuradas o paquetes de derivados, cuando se trata de valores o instrumentos financieros previstos
en las fracciones | y Il referidas anteriormente.

El proveedor de precios contratado por la Sociedad que le proporciona los precios e insumos para la
determinacion de la valuacién de los instrumentos financieros es Valuacion Operativa y Referencias de
Mercado, S. A. de C. V. (“Valmer”).

d) Moneda funcional y moneda de informe-

Los estados financieros se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la moneda de
registro y a su moneda funcional.

Para propésitos de revelacion en las notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a pesos,
moneda nacional o “$”, se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a ddlares o
“USD”, se trata de dolares de los Estados Unidos de América.

e) Presentacion del resultado integral-

En cumplimiento con el criterio contable D-2 “Estado de resultado integral” establecido por la Comisién
Bancaria, la Sociedad presenta el resultado integral en un sélo estado que presenta en un Unico documento
todos los rubros que conforman el resultado neto, incrementado o disminuido por los Otros Resultados
Integrales (ORI) del afio, asi como de la participacion en los ORI de otras entidades, y se denomina “Estado
consolidado de resultado integral”. Por los periodos terminados el 31 de marzo de 2024 y 2023, el ORI
esta representado por el resultado neto de los periodos, la valuacion de instrumentos financieros derivados
de cobertura de flujos de efectivo, el efecto acumulado por conversion y el efecto de valuacion en empresas
subsidiarias.

(Continda)
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f) Reconocimiento de activos y pasivos financieros en su fecha de concertacién-

Los estados financieros reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones de compraventa de
divisas, inversiones en instrumentos financieros, préstamo de valores e instrumentos financieros derivados
en la fecha en que la operacién es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

(3) Resumen de las principales politicas contables-

Las politicas contables utilizadas en la preparaciéon de la informacién financiera se han aplicado
uniformemente en la preparacion de los estados financieros consolidados que se presentan, y han sido
aplicadas consistentemente por la Sociedad. Asimismo, las politicas contables son consistentes con las
aplicadas en los estados financieros consolidados auditados al 31 de diciembre de 2023 y por el afio
terminado en esa fecha, emitidos el 8 de abril de 2024.

(@) Bases de consolidacion-

Los estados financieros de la Sociedad incluyen los saldos y operaciones de sus subsidiarias en las que
ejerce control. Los saldos y operaciones importantes entre las entidades de la Sociedad se han eliminado
en la preparacion de los estados financieros consolidados. La consolidacion se efectu6 con base en los
estados financieros de las entidades al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre 2023 y por los periodos de
enero a marzo de 2024 y 2023, los que se prepararon de acuerdo con los Criterios de Contabilidad
establecidos por la Comisién Bancaria y la CNSF.

(b) Operaciones en moneda extranjera-

Los registros contables estan en pesos mexicanos y en monedas extranjeras (principalmente dolar), las
gue, para efectos de presentacion de los estados financieros, en el caso de divisas distintas al délar se
convierten de la moneda respectiva a doélares, conforme lo establece la Comisiéon Bancaria, y la
equivalencia del délar con la moneda nacional se convierte al tipo de cambio de cierre de jornada,
determinado por el Banco Central. Las ganancias y pérdidas en cambios se registran a los resultados del
ejercicio.

(c) Compensacion de activos financieros y pasivos financieros-

Un activo y pasivo financiero seran objeto de compensacion de manera que se presente en el estado de
situacion financiera su importe neto, s6lo cuando la Sociedad tiene el derecho legalmente exigible y vigente
de compensarlos en cualquier circunstancia, y a su vez la intencién de liquidarlos sobre una base
compensada, o de realizar el activo financiero y liquidar el pasivo financiero simultaneamente.

(d) Efectivo y equivalentes de efectivo-

El efectivo se reconoce a su valor nominal. Se consideran efectivo, la moneda de curso legal y moneda

extranjera en caja, los depdsitos en el Banco Central y los depésitos en entidades financieras del pais y el

extranjero, ya sea en cuentas de cheques, giros bancarios, telegraficos o postales y remesas en transito.
(Continda)
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Los equivalentes de efectivo se reconocen inicialmente a su valor razonable. Estos incluyen valores a corto
plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo que estan sujetos a riesgos poco importantes en
su valor (donde estos ultimos son aquellos cuyo plazo de vencimiento se prevé dentro de un maximo de
48 horas a partir de su adquisicion), entre otros, los préstamos interbancarios con vencimientos iguales o
menores a tres dias habiles (operaciones de “Call Money”), las compras de divisas que no se consideren
instrumentos financieros derivados conforme lo establece el Banco Central en la regulacién aplicable, y
otros equivalentes de efectivo tales como corresponsales, documentos de cobro inmediato, metales
preciosos amonedados e inversiones disponibles a la vista.

Los intereses ganados y las utilidades o pérdidas por valuacién se incluyen en los resultados del ejercicio
conforme se devengan como parte de los ingresos o gastos por intereses. Los resultados por valuacion y
compraventa de metales preciosos amonedados y divisas se reconocen en el resultado por intermediacion.

(e) Inversiones en instrumentos financieros-
i. Reconocimiento y medicion inicial

Las inversiones en instrumentos financieros comprenden instrumentos de patrimonio neto, obligaciones,
bonos, certificados y demds titulos de crédito y documentos que se emiten en serie 0 en masa, cotizados
y no cotizados, que la entidad mantiene como posicién propia. Se miden y reconocen inicialmente a su
valor razonable més, en el caso de activos o pasivos financieros no medidos a valor razonable con cambios
en éste, llevados a través de resultado integral, los costos de transaccion directamente atribuibles a su
adquisicién o emision, cuando en lo subsecuente se midan a su costo amortizado.

ii. Clasificacion y medicién posterior

En el reconocimiento inicial, las inversiones en instrumentos financieros se clasifican en las siguientes
categorias, conforme al modelo de negocio y las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos,
como:

— Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (IFCPI), que tienen por objeto en su
tenencia, recuperar los flujos contractuales que conlleva el instrumento. Los términos del contrato
prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden sélo a pagos de principal e
interés (rendimiento), usualmente sobre el monto del principal pendiente de pago. El IFCPI debe
tener caracteristicas de un financiamiento otorgado y administrarse con base en su rendimiento
contractual.

— Instrumentos financieros negociables (IFN), medidos a valor razonable con cambios en resultados
(VRCR) gue representan la inversion en instrumentos financieros de deuda o de capital, y que
tienen por objetivo obtener una utilidad entre el precio de compra y el de venta.
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La clasificacion de las inversiones en instrumentos financieros se basa tanto en el modelo de negocios
como en las caracteristicas de los flujos contractuales de los mismos. Atendiendo al modelo de negocios,
un instrumento financiero o una clase de instrumentos financieros (un portafolio), puede ser administrado
bajo:

— Un modelo que busca recuperar los flujos contractuales (representado por el monto del principal e
intereses).

— Un modelo de negocio que busca, tanto la recuperacién de los flujos contractuales como en el
modelo anterior, como la obtencion una utilidad mediante la venta de los instrumentos financieros,
lo cual conlleva a desplazar un modelo combinado de gestion de estos instrumentos financieros.

— Un modelo que busca obtener un maximo rendimiento a través de compra y venta de los
instrumentos financieros.

Los instrumentos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto si la
Sociedad cambia su modelo de negocio, en cuyo caso todos los instrumentos financieros afectados son
reclasificados a la nueva categoria en el momento en que el cambio en el modelo de negocio ha ocurrido.

La reclasificacién de inversiones en instrumentos financieros entre categorias se aplica prospectivamente
a partir de la fecha de cambio en el modelo de negocio, sin modificar ninguna utilidad o pérdida reconocida
con anterioridad, tales como intereses o pérdidas por deterioro.

Cuando se realice alguna reclasificacién conforme a lo antes mencionado, la Sociedad debera informar de
este hecho por escrito a la Comision Bancaria dentro de los 10 dias hébiles siguientes a su determinacion,
exponiendo detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique. Dicho cambio debera
estar autorizado por el Comité de Riesgos de la Sociedad.

Un instrumento financiero se mide al costo amortizado si se cumplen las dos condiciones siguientes y no
esta clasificado como medido a su valor razonable con cambios a través de resultados:

— el instrumento financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
los instrumentos financieros para obtener la recuperacion de los flujos de efectivo contractuales; y

— las condiciones contractuales del instrumento financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos
de efectivo que estan representados (nicamente por pagos del principal e intereses sobre el
importe del principal pendiente (S6lo Pago del Principal e Intereses, o SPPI, por sus siglas).

Una inversién en un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (ORI) si se cumplen las dos condiciones siguientes y no esté clasificado como medido a valor
razonable con cambios en resultados:

— el activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto
obteniendo los flujos de efectivo contractuales como vendiendo los activos financieros; y

(Continda)
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— las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas, a flujos de
efectivo que estan representados Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente (SPPI).

Todos los instrumentos financieros no clasificados como medidos al costo amortizado o a valor razonable
con cambios en otros resultados integrales (ORI) como se describe anteriormente, son medidos a valor
razonable con cambios en resultados.

Instrumentos financieros: Evaluacién del modelo de negocio-

La Sociedad realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que se mantiene un
instrumento financiero a nivel del portafolio, ya que esto es lo que mejor refleja la manera en que se
administra el negocio y se entrega la informacién a la administracion. La informacion considerada es:

— Las politicas y los objetivos sefialados para el portafolio y la operaciéon de esas politicas en la
practica. Estas incluyen, si la estrategia de la administracion se enfoca en cobrar ingresos por
intereses contractuales, mantener un perfil de tasa de interés concreto o coordinar la duracioén de
los instrumentos financieros con la de los pasivos que dichos instrumentos estan financiando o las
salidas de efectivo esperadas, o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los instrumentos;

— cOmo se evalla el rendimiento del portafolio y cémo este se informa a la administracién de la
Sociedad;

— los riesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio y, en concreto, la forma en que se
gestionan dichos riesgos;

— cOmo se retribuye a los gestores del negocio; y

— la frecuencia, el volumen y la oportunidad de las ventas en periodos anteriores, las razones de
esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Las transferencias de instrumentos financieros a terceros en transacciones que no califican para la baja
en cuentas no se consideran ventas para este proposito, de forma consistente con el reconocimiento

continuo de los instrumentos por parte de la Sociedad.

Los instrumentos financieros que son mantenidos para negociacién y cuyo rendimiento es evaluado sobre
una base de valor razonable son medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Instrumentos financieros: Evaluacién de si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal
e interés (SPPI) —

(Continda)
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”y

Para propositos de esta evaluacion, el monto del “principal” se define como el valor razonable del
instrumento financiero en el momento del reconocimiento inicial. El “interés” se define como la
contraprestacién por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo crediticio asociado con el importe
principal pendiente, durante un periodo de tiempo concreto y por otros riesgos y costos basicos de los
préstamos (por ejemplo, el riesgo de liquidez y los costos administrativos), asi como un margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solo pagos del principal e intereses (SPPI), la Sociedad
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si un instrumento financiero
contiene una condicién contractual que pudiera cambiar la oportunidad o importe de los flujos de efectivo
contractuales de manera que no cumpliria esta condicion.

Al hacer esta evaluacion, la Sociedad toma en cuenta:

— eventos contingentes que cambiarian el importe o la oportunidad de los flujos de efectivo;

— términos que pudieran generar apalancamiento;

— términos que hacen referencia al valor del dinero en el tiempo, como por ejemplo, ajustar la tasa
del cupdn, incluyendo las caracteristicas de tasa variable;

— términos que generen instrumentos derivados implicitos, o cambios en sus términos y condiciones,
por indexacion a variables ajenas a la naturaleza del contrato;

— caracteristicas de pago anticipado y prérroga; y
— términos que limitan el derecho de la Sociedad a los flujos de efectivo procedentes de instrumentos
especificos.

Una caracteristica de pago anticipado es consistente con el criterio de Unicamente pago del principal e
intereses si el importe del pago anticipado representa sustancialmente los importes no pagados del
principal e intereses sobre el importe principal, que puede incluir compensaciones adicionales razonables
para el termino anticipado del contrato. Adicionalmente, en el caso de un instrumento financiero adquirido
con un descuento o prima significativo de su importe nominal contractual, una caracteristica que permite o
requiere el pago anticipado de un importe que representa sustancialmente el importe nominal contractual
mas los intereses contractuales devengados (pero no pagados) (que también pueden incluir una
compensacion adicional razonable por termino anticipado) se trata como consistente con este criterio si el
valor razonable de la caracteristica de pago anticipado es insignificante en el reconocimiento inicial.

(Continda)
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Instrumentos financieros: Medicion posterior y ganancias y pérdidas —

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias y
financieros pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se
negociables reconocen en resultados (VRCR).

(IEN)

Instrumentos Estos instrumentos se miden posteriormente al costo amortizado usando el
financieros método del interés efectivo. El costo amortizado se reduce por las pérdidas por
para cobrar deterioro. El ingreso por intereses, las ganancias y pérdidas por conversion de
principal e moneda extranjera y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia
interés (IFCPI) | o pérdida en la baja en cuentas se reconoce en resultados.

()] Operaciones de reporto-

Las operaciones de reporto que no cumplen con los términos establecidos en la NIF C-14 “Transferencia
y baja de activos financieros”, se les da el tratamiento de financiamiento con colateral atendiendo a la
sustancia econémica de dichas transacciones e independientemente si se trata de operaciones de reporto
“orientadas a efectivo” u “orientadas a valores”. En las transacciones “orientadas a efectivo” la intencién
como reportada es obtener un financiamiento en efectivo y la intencién de la reportadora es el invertir su
exceso de efectivo, y en la transaccion “orientada a valores” la reportadora tiene como objetivo acceder a
ciertos valores en especifico y la intencion de la reportada es la de aumentar los rendimientos de sus
inversiones en instrumentos financieros.

Actuando como reportada-

En la fecha de contratacién de la operacién de reporto, la Sociedad reconoce la entrada de efectivo o
equivalentes de efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado que se presenta en el rubro “Acreedores por reporto”, la cual representa la
obligacion de restituir dicho efectivo a la reportadora. A lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por
pagar se valla a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo, dentro del rubro de
“Gastos por intereses”. Los activos financieros transferidos a la reportadora se reclasifican en el estado de
situacién financiera, presentdndolos como restringidos, y se siguen valuando de conformidad con el criterio
de contabilidad que corresponda al activo.

Actuando como reportadora-

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, se reconoce la salida de efectivo y equivalentes de
efectivo, o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar al precio pactado que
se presenta en el rubro de “Deudores por reporto”, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado. A lo largo de la vigencia del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su costo amortizado,
mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devenga, de
acuerdo con el método de interés efectivo, dentro del rubro de “Ingresos por intereses”. Los activos
financieros recibidos como colateral, se registran en cuentas de orden y se valUan a valor razonable.
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En caso de que la Sociedad venda el colateral o lo otorgue en garantia, se reconoce la entrada de los
recursos procedentes de la transaccién, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el
colateral, la cual se valla, para el caso de venta a su valor razonable o, en caso de que sea dado en
garantia en otra operacién de reporto, a su costo amortizado. El diferencial que llegara a resultar entre el
precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio.

() Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura-

La Sociedad clasifica los instrumentos financieros derivados con base a su intencionalidad en las dos
categorias que se muestran a continuacion:

— Con fines de negociacion — Consiste en la posiciéon que asume la Sociedad con la intencién de
obtener ganancias basadas en los cambios en su valor razonable.

— Con fines de cobertura — Consiste en la posicion que asume la Sociedad con el objeto de
compensar o transformar el perfil de uno o varios de los riesgos generados por una partida
cubierta.

El reconocimiento en los estados financieros de los activos y/o pasivos provenientes de operaciones con
Instrumentos Financieros Derivados (IFD), se realiza en la fecha en que se concreta la operacion,
independientemente de la fecha de liquidacion o entrega del bien.

La Sociedad reconoce todos los activos o pasivos financieros resultantes de los derechos y obligaciones
establecidos en los contratos de IFD, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente,
corresponde al precio de transaccion, es decir, el precio de contraprestacion recibida o entregada. Los
costos de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisiciéon de IFD se reconocen directamente
en resultados dentro del “Resultado por intermediacion”.

Posteriormente, todos los IFD se valian a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccién en los
gue se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicién, reconociendo dicho efecto de valuacion en
los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Los derivados se presentan en el estado de situacion financiera en un rubro especifico del activo o del
pasivo, dependiendo de si su valor razonable corresponde a un saldo deudor o un saldo acreedor,
respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores se compensan siempre y cuando cumplan con
las reglas de compensacién de activos y pasivos financieros.

Operaciones con fines de negociacion-
—  Contratos adelantados (“forwards”) y futuros:

El contrato a futuro opera con términos estandarizados (condiciones generales de contratacion),
tiene mercado secundario y requiere el establecimiento obligatorio de colaterales en cuentas de
aportaciones o de margen de liquidacion diaria. El contrato adelantado o "forward" se opera en forma
privada (fuera de los mercados organizados de futuros o de opciones). El saldo de dichos IFD

(Continda)
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representa la diferencia entre el valor razonable del contrato y el precio “forward” estipulado del
mismo. Si la diferencia es positiva es plusvalia y se presenta en el activo; si es negativa es
minusvalia y se presenta en el pasivo.

—  Opciones:

En opciones compradas, su saldo deudor representa el valor razonable de los flujos futuros a recibir,
reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del ejercicio.

En opciones vendidas, su saldo acreedor representa el valor razonable de los flujos futuros a
entregar, reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del ejercicio.

—  Swaps:

Su saldo representa la diferencia entre el valor razonable de la parte activa y de la parte pasiva.

Operaciones con fines de cobertura-

La Sociedad designa ciertos IFD como instrumentos de cobertura para cubrir riesgos asociados con
transacciones pronosticadas altamente probables que surgen de cambios en tipos de cambio y tasas de
intereés.

Al inicio de las relaciones de cobertura designadas, la Sociedad documenta el objetivo y estrategia de
gestién de riesgos para llevar a cabo la cobertura. La Sociedad también documenta la relacién econémica
entre la partida cubierta y el instrumento de cobertura (vinculados o designados a exposiciones alojadas
en el estado de situacion financiera, en una 0 mas relaciones de cobertura), incluyendo si se espera que
los cambios en los flujos de efectivo de la partida cubierta y el instrumento de cobertura se compensen
entre si.

Los derivados con fines de cobertura, que cumplen con todas las condiciones, se valGan a valor razonable
y el efecto se reconoce dependiendo del tipo de cobertura, de acuerdo con lo que se muestra a
continuacion:

— Coberturas de valor razonable. Cubren la exposicién a los cambios en el valor razonable de un
activo o pasivo reconocido o de un compromiso en firme no reconocido, 0 un componente de
alguna de las partidas anteriores, 0 una exposicion agregada. La posicion primaria cubierta y el
instrumento derivado de cobertura se valGan a su valor razonable, registrandose el efecto neto en
los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”.

— Coberturas de flujos de efectivo. Cubren la exposicion a la variabilidad de flujos de efectivo
atribuible a un riesgo particular asociado con un activo o pasivo reconocido, un portafolio o un
componente de los mismos, 0 una o varias transacciones pronosticadas altamente probables o
porciones de éstas, 0 una exposicién agregada. Se valGa a valor razonable el instrumento derivado
de cobertura y la valuacion correspondiente a la parte efectiva de la cobertura, se registra dentro
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de la cuenta “Valuacioén de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo”
en los Otros Resultados Integrales. La parte inefectiva se registra en resultados del periodo dentro
del rubro “Resultado por intermediacion”.
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Una relacién de cobertura debe descontinuarse prospectivamente cuando deja de cumplir con los criterios
para reconocer una relacion de cobertura, esto incluye cuando el instrumento de cobertura se vende,
expira, se rescinde o se ejerce, asi como después de que se ha considerado o llevado a cabo cualquier
reequilibrio en la relacién de cobertura y la relacidon de cobertura resulta ser no efectiva o no cumple con
el objetivo de la administracion de riesgo de la Sociedad.

(h) Cartera de crédito-

La cartera de crédito se compone de financiamientos otorgados a clientes por la Sociedad a través de
contratos de crédito, operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito, asi
como operaciones de arrendamiento financiero, los cuales se reconocen cuando son originados y, en caso
de adquisiciones, en la fecha de concertacién de la adquisicion.

La cartera de crédito incluye:

1. Cartera de crédito valuada a costo amortizado. El modelo de negocio de esta cartera de crédito consiste
en conservarla para cobrar los flujos de efectivo contractuales y los términos del contrato prevén flujos
de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés
sobre el monto del principal pendiente de pago. Se reconoce inicialmente a su valor razonable que
corresponde al precio de transaccion, es decir al monto neto financiado que resulta de adicionar o restar
al monto original de crédito, el seguro que se haya financiado, los costos de transaccién, las comisiones,
intereses y otras partidas cobradas por anticipado. Para su reconocimiento posterior, la cartera de
crédito se valla a su costo amortizado. El costo amortizado corresponde al valor presente de los flujos
de efectivo contractuales por cobrar de la cartera de crédito, menos la estimacion preventiva para
riesgos crediticios.

2. Cartera de crédito valuada a valor razonable. Corresponde a cartera de crédito de la que su modelo de
negocio consiste en cobrar los flujos de efectivos contractuales, o bien obtener una utilidad en su venta
cuando sea conveniente. Su reconocimiento inicial y posterior se hace a valor razonable. Los cambios
en su valor razonable se reconocen en resultados.

3. Arrendamientos financieros por cobrar.

Los costos de transaccion a que se hacen referencia incluyen, entre otros, honorarios y comisiones
pagados a agentes, asesores e intermediarios, avallos, gastos de investigacién, asi como la evaluacién
crediticia del deudor, evaluacion y reconocimiento de las garantias, negociaciones para los términos del
crédito, preparacion y proceso de la documentacion del crédito y cierre o cancelaciéon de la transaccion,
incluyendo la proporcion de la compensacién a empleados directamente relacionada con el tiempo
invertido en el desarrollo de esas actividades. Por otra parte, los costos de transaccién no incluyen premios
o descuentos, los cuales forman parte del valor razonable de la cartera de crédito al momento de la
transaccion.
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La Sociedad reconoce como un cargo diferido los costos y gastos asociados con el otorgamiento de
créditos, y se amortizan como un gasto por intereses durante el mismo periodo en el que se reconocen los
ingresos por comisiones cobradas. Los costos y gastos que la Sociedad difiere son aquellos considerados
como incrementales. Conforme a los Criterios Contables establecidos por la Comisién Bancaria, se
presentan netos de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito en el rubro “Créditos
diferidos y cobros anticipados” en el estado de situacién financiera.

Clasificacion de la cartera de crédito

La cartera de crédito se presenta en las categorias de comercial, hipotecaria de vivienda y consumo,
conforme a lo descrito a continuacion:

Créditos comerciales. Incluye los créditos mencionados a continuacién:

a) los otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro
comercial o financiero;

b) créditos otorgados a entidades financieras distintos de los préstamos bancarios con un plazo menor a
3 dias habiles;

c) créditos por operaciones de factoraje financiero, descuento y cesion de derechos de crédito;

d) créditos por operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con personas morales o
fisicas con actividad empresarial;

e) créditos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito
comunmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que permita
evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema;

f) los créditos concedidos al Gobierno Federal, entidades federativas, municipios y sus organismos
descentralizados y los créditos a empresas productivas del estado, y

g) aquellos con garantia expresa de la Federacion registrados ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y el Banco Central, asi como los garantizados expresamente por las entidades federativas,
municipios y sus organismos descentralizados, asentados en el Registro Publico Unico a que hace
referencia la Ley de Disciplina Financiera de las entidades federativas y los municipios.

Créditos a la vivienda. Se clasifican como créditos a la vivienda los créditos directos otorgados a personas
fisicas y destinados a la adquisicién o construccién de la vivienda sin propdsito de especulacion comercial,
gue cuentan con garantia hipotecaria sobre la vivienda del acreditado. Asimismo, se consideran créditos
a la vivienda, los destinados a la construccion, remodelacién o mejoramiento de la vivienda que estan
respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del acreditado, o bien cuentan con una garantia
otorgada por alguna institucion de banca de desarrollo o por un fideicomiso publico constituido por el
Gobierno Federal para el fomento econdémico (remodelacién o mejoramiento). Adicionalmente, se incluyen
los créditos otorgados para tales efectos a los exempleados de la Sociedad y aquellos créditos de liquidez
garantizados por la vivienda del acreditado.
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Créditos de consumo. Son créditos directos otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
tarjeta de crédito, de créditos personales, de némina, microcréditos, de créditos para la adquisicién de
bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), que contempla entre otros al crédito automotriz y
las operaciones de arrendamiento financiero que son celebradas con personas fisicas; incluyendo aquellos
créditos otorgados para tales efectos a los exempleados de la Sociedad, asi como los de liquidez que no
cuenten con garantia de inmuebles.

Modelo de negocio de la cartera de crédito

La determinacion del modelo de negocio para la cartera de crédito se basa en el historial de como la
Sociedad la administra. La Sociedad considera lo siguiente:

a) Laforma en coémo se determina e informa al Consejo de Administracion el desempefio de la cartera de
crédito, por ejemplo, sobre rendimientos asociados a la cobranza contractual, o su valor de venta en el
mercado.

b) Los riesgos que afectan el desempefio del modelo de negocio y de la cartera de crédito y cédmo son
administrados esos riesgos.

c) Los lineamientos sobre los que se basa la remuneracion de la direcciéon de crédito, si con base en
maximizar el valor de la cartera de crédito o en cobrar sus flujos contractuales.

La Sociedad considera también la frecuencia, el valor y la oportunidad de las ventas de cartera de crédito
en periodos anteriores, las razones de dichas ventas, asi como las expectativas sobre la actividad de
ventas futuras dentro del contexto y condiciones en que se presentaron, y la influencia que tienen en la
forma en que se logra el objetivo de la entidad para administrar o gestionar la cartera de crédito v,
especificamente, sobre cdmo se realizan los flujos de efectivo.

Anualmente la Sociedad evalla las caracteristicas de sus modelos de negocio para clasificar la cartera de
crédito con base en el objetivo del mismo, conforme a sus politicas establecidas.

Nivel de riesgo de crédito de la cartera de crédito

La cartera de crédito es evaluada periédicamente a efecto de determinar el riesgo de crédito, el cual
representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las operaciones que
efectlia la Sociedad, incluyendo las garantias reales o personales que les otorguen, asi como cualquier
otro mecanismo de mitigacion utilizado por las entidades. El nivel de riesgo de crédito de la cartera de
crédito se clasifica por etapas que son, en orden ascendente en su nivel de riesgo, Etapa 1, Etapa 2 y
Etapa 3.
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Etapa 1

Se refiere a cartera de crédito cuyo riesgo de crédito no se ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados financieros, es decir que no se encuentra en los
supuestos para considerarse en las etapas 2 y 3 que se mencionan posteriormente.

Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, la Sociedad considera los siguientes criterios para definir cuando los
créditos se encuentran en Etapa 1:

- Sobre créditos de consumo no revolvente (para adquisicién de bienes de consumo duradero o ABCD,
Auto, Némina, Personal y Otros), cuando presentan hasta un mes de atraso.

- Para tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presenta hasta un impago en los periodos
consecutivos inmediatos anteriores.

- En el caso de microcréditos, cuando presentan hasta un mes de atraso.

- Para la cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, cuando presentan atrasos de hasta un mes o
atrasos de hasta tres meses para cartera que cuenta con prorroga.

- En el caso de cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos menores o iguales a 30 dias
naturales.

Etapa 2

Incluye créditos que han mostrado un incremento significativo de riesgo desde su reconocimiento inicial y
hasta la fecha de los estados financieros conforme a los modelos de célculo de la estimacion preventiva
para riesgos crediticios.

Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacién de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, la Sociedad considera los siguientes criterios para definir cuando los
créditos se encuentran en Etapa 2:

- Para créditos de consumo no revolvente, cuando presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres
meses.

- En el caso de tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan mas de uno y hasta tres
impagos en periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres meses.

- Cartera de crédito hipotecaria y de vivienda, si presentan atrasos de mas de un mes y hasta tres meses.

- Cartera de crédito comercial, cuando presenta atrasos mayores a 30 dias naturales y menores a 90
dias naturales.

Los créditos que estando en etapa 2 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o

gue habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a
etapa 1.

(Continda)
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Etapa 3

Corresponde a la cartera de crédito con deterioro crediticio originado por la ocurrencia de uno 0 mas
eventos, los cuales tienen un impacto significativo sobre los flujos de efectivo futuros de dichos créditos.
En especifico, se consideran los créditos en esta etapa los siguientes:

1. Aquéllos por los que la Sociedad tiene conocimiento de que el acreditado ha sido declarado en concurso
mercantil.

Sin perjuicio de lo previsto previamente, los créditos que contintan recibiendo pago en términos de lo
previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles (“LCM”), asi como los
créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacién con las fracciones Il y Il del articulo 224 de la
citada Ley, son traspasados a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando incurren en los
supuestos previstos por el numeral 2 siguiente.

2. Tratandose de créditos de consumo no revolventes, microcréditos y créditos a la vivienda, que han sido
pagados parcialmente, cuando los vencimientos de sus adeudos son:

a. Créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias naturales
0 més de vencidos en capital e interés.

b. Créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos peridédicos de intereses, si
presentan 90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales o mas de vencidos
en capital.

c. Pagos periddicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas de
vencidos en capital o interés.

3. Créditos distintos a los mencionados en el numeral anterior, cuyas amortizaciones no han sido
liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente, cuando los vencimientos de sus
adeudos son como sigue:

a. Créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento, cuando presentan 30 dias naturales
0 mas de vencidos en capital e interés.

b. Créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periodicos de intereses, si
presentan 90 dias naturales o mas de vencidos en interés o 30 dias naturales o mas de vencidos
en capital.

c. Pagos periédicos parciales de principal e interés, cuando presentan 90 dias naturales o mas de
vencidos en capital o interés.

4. Documentos de cobro inmediato referidos en la politica contable de “Efectivo y equivalentes de
efectivo”, al momento en que no han sido cobrados.

(Continda)
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Para créditos de consumo en los que las condiciones de pago establecidas en el contrato establecen pagos
con periodicidad menor a un mes calendario, la Sociedad considera las siguientes equivalencias:

Periodicidad Equivalencia
de pago
contractual 30 dias 90 dias
Quincenal 2 quincenas Més de 6 quincenas
Catorcenal 2 catorcenas Mas de 6 catorcenas
Decenal 3 decenas Mas de 9 decenas
Semanal 4 semanas Mas de 13 semanas

Adicionalmente, en atencién a lo establecido en las Disposiciones para la determinacion de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, la Sociedad considera los siguientes criterios para definir cuando los
créditos se encuentran en Etapa 3:

- Para créditos de consumo no revolvente cuando presenta atrasos mayores a tres meses.

- Sobre tarjeta de crédito y otros créditos revolventes, cuando presentan mas de tres impagos en
periodos consecutivos inmediatos anteriores.

- Microcréditos, cuando presentan atrasos mayores a tres meses.

- Cartera de crédito hipotecaria y de vivienda. Cuando presentan atrasos mayores a tres meses.

- Cartera de crédito comercial, si presenta atrasos mayores o iguales a 90 dias naturales.

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacién de los dias naturales de
vencimiento, se consideran los incumplimientos que se hayan presentado desde su originacion.

Los créditos que estando en etapa 3 han liquidado totalmente los saldos exigibles pendientes de pago, o
gue habiendo sido reestructurados o renovados han cumplido con el pago sostenido, son reclasificados a
etapa 1.

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos

El interés efectivo determinado mediante la aplicacion de la tasa de interés efectiva se reconoce conforme
se devenga. El interés efectivo incluye el devengamiento de los intereses de cartera y la amortizacion de
comisiones por el otorgamiento de crédito, ambos presentados en el rubro de “Ingresos por intereses”, asi
como la amortizacién de los costos de transaccion por el otorgamiento de crédito presentada en el rubro
de “Gastos por intereses”.

Para determinar la tasa de interés efectiva, la Sociedad realiza lo siguiente:

1. Determina el monto de los flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Consiste en sumar el principal
y los intereses que se recibirdn conforme al esquema de pagos del crédito, durante el plazo contractual,
0 en un plazo menor si es que existe una probabilidad de pago antes de la fecha de vencimiento u otra
circunstancia que justifique la utilizacion de un plazo menor, para lo cual la Sociedad documenta la
evidencia correspondiente.
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2. Determinar el interés efectivo. Es el resultado de restar a los flujos de efectivo futuros estimados a
recibir, el monto neto financiado determinado como se describe en el numeral 1 del segundo parrafo de
esta nota.

3. Determinar la tasa de interés efectiva. Representa la relacién entre el interés efectivo y el monto neto
financiado.

Cuando conforme a los términos del contrato, la tasa de interés se modifica periddicamente, la tasa de
interés efectiva calculada al inicio del periodo, es la que se utiliza durante toda la vida del crédito, es decir,
no se determina nuevamente para cada periodo.

Existe la presunciéon de que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito pueden ser
confiablemente estimados.

La Sociedad considera que los flujos de efectivo futuros y la vida esperada del crédito son confiablemente
estimados en la mayoria de las circunstancias, sin embargo, en aquellos casos en que no es posible
estimarlos confiablemente, la Sociedad utiliza los flujos de efectivo contractuales, documentando las
circunstancias y hechos que llevaron a dicha conclusion, lo cual es autorizado por el Comité de Crédito.

Las comisiones y costos de transaccion se amortizan contra los resultados del ejercicio por el periodo
correspondiente al plazo de la linea de crédito asociada. Si la linea de crédito se cancela, el saldo
pendiente por amortizar se reconoce totalmente en resultados.

Las comisiones reconocidas con posterioridad al otorgamiento de crédito que se